RELATORIO EXECUTIVO DE PERFORMANCE
REFERENCIA MB/SQ/2026/003 - AGOSTO DE 2026

SISQUAL WFM.
Oito meses,

Tudo o que foi feito de janeiro a agosto de 2026: o investimento més a més, os leads pais a pais,
a série historica da SISQUAL desde 2020 e a refundacdo da medicao que prepara o proximo
ciclo. Preparado para a reuniao de acompanhamento.

SISQUAL WFM Media Braza 1jan a 17 ago 2026

Diogo Campos



SISQUAL WFM - RELATORIO EXECUTIVO
01 - LINHA DO TEMPO 2026

dwe
braza

01- 0 ANO ATE AGORA

Oito meses de operacao. De heranca a maquina.

Cada més com o investimento Google Ads, os leads registados no SharePoint da SISQUAL e a média de leads por dia. Ponto laranja marca a
gestao Media Braza, e julho é o pico do ano.

JAN FEV MAR ABR

INVEST. LEADS LEADS/DIA

€2.747 56 1,8

INVEST. LEADS LEADS/DIA

€3.623 39 14

INVEST. LEADS LEADS/DIA

€4.220 39 13

INVEST. LEADS LEADS/DIA

€417 51 1,7

Conta na estrutura herdada, keywords amplas
33 qualificados, a melhor taxa do ano

Espanha triplica o investimento (€470 para
€1.406)
25 qualificados

Pico de cliques do ano: 7.208
Qualificagao a cair: trafego pouco filtrado

Portugal reforcado (€779) responde: 23 leads,
melhor més PT

( )

MAI o

INVEST. LEADS LEADS/DIA

€5.053 55 1,8

Media Braza assume a gestao completa
Hub dashsisqual no ar - 21 SQL - CPL €92
LinkedIn com CTR 12,51%, 15x a média B2B

JUN

INVEST. LEADS LEADS/DIA

€4.934 46 1,5

10 melhorias estruturais: negativas mestre,
horario por pais, UTM unificado
YouTube AWA reativada, 52% engajamento

JUL

INVEST. LEADS LEADS/DIA

€4.848 73 2,4

Reestruturagao profunda: demo por pais,

negativas cross idioma, Poldnia refeita
73 leads, o pico do ano - CPL €66

AGO * o

INVEST. LEADS LEADS/DIA

€1.990 15 0,9

Medicao refundada: generate_lead principal, 8
eventos mortos removidos
Gargalo mobile identificado - *até dia 17

O CPL caiu de €108 em margo para €66 em julho. E agosto
abranda em quase todos os anos com as férias europeias: o ritmo
diario atual esta em linha com 2023 e 2025.

€31.532

JUL - 2,4/dia
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dwe SISQUAL WFM - RELATORIO EXECUTIVO
braza 02 - INVESTIMENTO VS LEADS

02 - MES A MES POR PAIS

Investimento Google Ads vs leads reportados no SharePoint.

Investimento por campanha, 1 de janeiro a 17 de agosto, cruzado com os leads registados pela equipa SISQUAL. Leads "Other" nao tém pais
atribuido e entram sé no total.

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO*
PAiS € LEADS € LEADS € LEADS € LEADS € LEADS € LEADS € LEADS € LEADS
BR Brasil 1.618 24 1.590 15 1.781 22 2.141 11 2.110 30 2111 27 2.088 38 800 1
ES Espanha 470 4 1.406 7 1.779 6 862 11 2.170 5 2.015 11 1.955 alil, 709 3
PT Portugal 320 17 309 9 331 6 779 23 387 16 401 5 411 7 241 3
PL Polénia 339 1 317 1 329 1 335 1 386 0 408 0 394 2 241 0
Total (com Other) 2.747 56 3.623 39 4.220 39 4.117 51 5.053 55 4.934 46 4.848 73 1.990 15
CPL global €49 €93 €108 €81 €92 €107 €66 € 133%

A LEITURA QUE IMPORTA

Julho, o melhor més do ano: 73 leads, CPL €66. Brasil a €55 por lead. Agosto abrandou e o sinal levou a causa: o alvo de otimizacao estava errado.
Espanha: CPL de €434 para €178. Corrigido a 17 de agosto.
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dwe SISQUAL WFM - RELATORIO EXECUTIVO
braza 03 - HISTORICO DESDE 2020

03 - A SERIE LONGA - LEADS REGISTADOS PELA SISQUAL DESDE 2020

Seis anos de leads. 2026 corre ao ritmo dos melhores anos.

A base de leads da SISQUAL no SharePoint comeca a 22 de julho de 2020. Lida na integra a 17 de agosto e cruzada com o Google Analytics
do mesmo periodo.

LEADS POR ANO - TODOS OS PAISES E ORIGENS ESPANHA EM ANO RECORDE

Espanha: 58 leads. Recorde histdrico (60) cai em setembro ao ritmo

2020% 86 - ~16/més
atual.
2021 293 - ~24/més
2022 667 - ~56/més
O CONTEXTO QUE MUDA A LEITURA DE 2026
2023 604 - ~50/mes 2024 foi o pico (754). 2025 caiu 38%. A Media Braza entrou com a conta em
2024 754 - ~63/més - pico declinio: o ritmo atual esta 28% acima de 2025.
2025 468 - ~39/més
2026t 374 . -50/més

Em 2023, 88% das conversbdes eram "Direct", origem desconhecida. A maquina
gerava leads que a medicao nao explicava. Desde agosto de 2026, cada lead
nasce com origem, campanha e custo.

* 2020 conta apenas desde 22 de julho. * 2026 até 17 de agosto. Setembro de 2024 inclui 159 leads "Other" registados
em lote, o que infla o total desse ano.

Acumulado 2020 a 2025: 3.246 leads. Brasil 1.819 (56%), Portugal 743 (23%), Other 403 (12%),
Espanha 239 (7%), Poldnia 42 (1%). A concentracdo no Brasil sempre foi a marca da conta.

FONTES: SHAREPOINT SISQUAL (BASE COMPLETA) - GA4 SISQUALWFM.COM RELATORIO MB/SQ/2026/003 - 04
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04 - AGOSTO - O QUE MUDAMOS E O QUE JA SE VE

As mudancas de julho estao a trabalhar. Agosto refundou a medicao.

HERANCA DE JULHO - EM PLENO EFEITO

>

Anuncios no formulario de demo por pais.
Maximizar Conversdes nas 4 campanhas.
Polonia reconstruida: CTR 5,4% para 8,5%, recorde.

Negativas cross idioma, erro "plantilla" removido.

AGOSTO 1 A 17 - GOOGLE ADS

CAMPANHA INVEST. CLIQUES CTR
BR Brasil €800 126 6,6%
ES Espanha €709 317 11,4%
PL Polénia €241 175 8,5%
PT Portugal €241 195 14,2%

MEDIA BRAZA - UM GRUPO WEBRAZA - MARKETING COMO OPERACAO

CPC

€6,47

€213

€1,37

€1,25

SISQUAL WFM - RELATORIO EXECUTIVO
04 - FOCO AGOSTO

O Smart Bidding estava a otimizar para contato-en, o formulario de contacto em
inglés com 10 registos por més, e nao para o pedido de demonstracao. Os

eventos do lead real nem estavam ligados ao Google Ads. E o formulario regista
zero submissdes em mobile nos ultimos 28 dias, com dois tercos do trafego
pago em mobile.

APLICADO A 17 DE AGOSTO

generate_lead ativado como evento principal no GA4
O pedido de demo real vira o alvo do Google Ads.

8 eventos de conversao mortos removidos
8 eventos sem dados geravam o aviso nas 4 campanhas.

Funil completo mapeado no GA4
4 exploragdes criadas para a equipa.

Redirect da pagina de demo identificado
O salto por idioma explica o 1 segundo de permanéncia.
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dwe SISQUAL WFM - RELATORIO EXECUTIVO
braza 05 - AGOSTO ATRAVES DOS ANOS

05 - AGOSTO ATRAVES DOS ANOS - INVESTIMENTO, LEADS E CUSTO POR LEAD

Agosto abranda sempre. Os numeros de sete anos provam.

Investimento Google Ads de cada agosto (faturamento da conta) cruzado com os leads registados pela SISQUAL no mesmo més. A tese das
férias europeias confirma se em quase todos os anos: agosto fica 9% a 46% abaixo da média anual, com 2025 a cair 33%.

AGOSTO, ANO A ANO

AGOSTO DE INVEST. GOOGLE LEADS LEADS/DIA cPL Melhor agosto: 2024, 57 leads a €50. Pior: 2021, €199. Gastar
menos em agosto é gestao.

2020 €854 8 0,26 €107

2021 €3.185 16 0,52 €199 0 QUE 2026 TEM DE DIFERENTE

2022 £4.842 a1 1,32 €118 O primeiro agosto usado a favor: a medicao foi refundada no més
morto. Setembro arranca limpo.

2023 € 3.032 27 0,87 €112

2024 €2.835 57 1,84 €50 PARA SETEMBRO
Setembro recupera sempre. Meta: ritmo de julho (2,4/dia) e CPL

2025 €1.823 26 0,84 €70 .
abaixo de €50.

2026t €1.990 15 0,88 €133

até dia 17 - medicao em transigao

Investimento 2020 a 2025: custo liquido do faturamento Google Ads. 2026: custo de campanha até dia 17, més em curso. Leads:
base SharePoint SISQUAL.

FONTES: FATURAMENTO GOOGLE ADS - SHAREPOINT SISQUAL - 18 AGO 2026 RELATORIO MB/SQ/2026/003 - 06
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06 -

TOP 10 PALAVRAS CHAVE POR PAIS -

JAN A 17 AGO

O que as pessoas pesquisam quando encontram a SISQUAL.

ES - ESPANHA - €11.366 NO ANO

PALAVRA CHAVE

workforce management

registro horario

[sisqual]

workforce management tools
control horario trabajadores

control horario empresas

software control horario

software registro horario

registro jornada laboral trabajadores

workforce management system

PT - PORTUGAL - €3.1779 NO ANO

PALAVRA CHAVE
workforce management
wfm

wfm tools

sistema para gestao de rh
gestao de equipas
workforce hr software
wfm systems

sistema wfm

CLIQUES

2.596

CLIQUES

2.434

494

108

85

73

70

67

44

MEDIA BRAZA - UM GRUPO WEBRAZA - MARKETING COMO OPERAGAO

673

568

447

301

170

153

CTR
13,5%
7,9%
28,2%
11,0%
52%
8,4%
41%
4,9%
40,5%

9,0%

CTR
12,4%
9,3%
52%
3,9%
4,7%
6,9%
5,4%

4,1%

CPC
€0,68
€0,89
€1,65
€0,50
€0,90
€2,38
€2,81
€2,64
€2,34

€0,44

CPC
€0,57
€0,43
€0,29
€0,35
€0,37
€0,46
€0,61

€0,43

BR - BRASIL - €14.238 NO ANO

PALAVRA CHAVE

[smb hr software]

[wfm]

[ferramenta wfm]

[gestdo de escalas]

[gestédo de escala de trabalho]
[workforce management]
[sme hr software]

[software escala de trabalho]
[gestédo da forca de trabalho]

[wfm sistema]

PL - POLONIA - €2.749 NO ANO

PALAVRA CHAVE

karta ewidencji czasu pracy
grafik pracy

ewidencja czasu pracy
czas pracy pracownika

lista obecnosci

kalkulator godzin pracy
licznik godzin pracy
obliczanie godzin pracy
harmonogram pracy

kalkulator czasu pracy

SISQUAL WFM - RELATORIO EXECUTIVO
06 - GOOGLE ADS - PALAVRAS CHAVE

CLIQUES

857

848

384

338

180

176

116

97

CLIQUES

811

794

550

419

359

184

178

169

165

64

CTR CPC
67,7% €1,63
4,5% €3,70
3,7% €2,78
8,8% €2,37
8,6% €4,82
6,3% €3,36
57,0% €1,06
10,8% €5,86
51% €2,95
11,5% €1,61
CTR CPC
7,5% €0,37
7,7% €0,37
5,2% €0,36
3,9% €0,31
6,0% €0,40
8,8% €0,29
9,9% €0,28
9,2% €0,31
6,0% €0,39
6,3% €0,30
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07 - O QUE O GA4 REVELOU - HISTORICO COMPLETO 2023 A 2026

Auditamos 4 anos de dados. Trés descobertas mudam as decisoes.

343.669 40.146 1.486

Sessoes no site 2026 Leem a pagina até ao fim Tocam no formulario Submetem Lead
100% 7% 3,7% 36,9% 301%

1-42% DO TRAFEGO NAO E MARKETING

SISQUAL WFM - RELATORIO EXECUTIVO
07 - GOOGLE ANALYTICS 4

3 -0 UNICO CANAL QUE MELHORA HA 4 ANOS

144 mil sessdes sdo a propria aplicagao SISQUAL. 71 submissdes em desktop, zero em mobile. Dois tercos Taxa de converséo do trafego pago, mesma régua nos 4

Segmento "Site sem aplicacao" criado: nova base de do tréfego pago é mobile. Em corregao. anos. 14x melhor que 2023.

leitura. 2023 0,02%
2024 0,05%
2025 0,09%

Entregue a equipa: 4 exploracées GA4, eventos limpos (10 para 3) e generate_lead como moeda Unica de lead.

MEDIA BRAZA - UM GRUPO WEBRAZA - MARKETING COMO OPERACAO

2026 I 0,29%
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braza 08 - PREVISAO 2026

08 - PREVISAO ATE DEZEMBRO - AO RITMO ATUAL

Onde 2026 termina se mantivermos o ritmo.

LEADS POR MES - REALIZADO VS PROJETADO e _ ® Agostoem -
Realizado curso Projecao
56 39 39 51 55 46 73 27 51 51 51 51 590
€ 50 mil €72a85
a B B e
: - - - : CONTRA O RECORDE DA HISTORIA
{ e . e 1
R R 2020 recorie (D
BB R B S .
1 1 1 1 1 1 1 1 1 L 1
T . S . | 2026 base ; i 590 -22%
1 1 1 1 1 1 1 e I R e
i ] i ] i ] i ] Ao ritmo atual, 2026 fecha como o 2° melhor ano da histéria. O
i | | | | recorde ndo cai sozinho.
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ

Projegao base: média mensal de janeiro a julho (51 leads/més). Agosto: 15 realizados até dia 17 mais ritmo atual até dia 31.

PARA BATER 2024 - A CONTA E ESTA

Faltam 368 leads em setembro a dezembro: 92 por més,
acima do melhor més de sempre (73).

VIA VERBA VIA EFICIENCIA

€ 6,1 mil/més € 4,6 mil/més
ao CPL de julho (€66) ao CPL de €50, verba quase atual

A via da eficiéncia exige as 3 corregdes no ar: Smart Bidding no alvo,
mobile corrigido, Espanha completa.

PROJEGAO MEDIA BRAZA SOBRE DADOS REALIZADOS - NAO E GARANTIA DE RESULTADO RELATORIO MB/SQ/2026/003 - 09
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09 - PROXIMOS PASSOS

SISQUAL WFM - RELATORIO EXECUTIVO
09 - PROXIMOS PASSOS

Semanas decisivas: colher o que foi corrigido.

MEDIA BRAZA - ESTA SEMANA

Ativar generate_lead como conversao Principal no Google Ads
Smart Bidding no pedido de demo real.

Remover as metas vazias e o alvo antigo
Sai 0 aviso das 4 campanhas.

RSAs para os 4 grupos vazios de Espanha
4 grupos prontos a servir, ley 2026 expandida.

Decisao Brasil
CPC €6,47: aplicar teto de CPC no Brasil.

DEPENDE DA SISQUAL - DESTRAVA VALOR IMEDIATO

Corrigir o formulario em mobile
Zero submissdes mobile em 28 dias. Maior retorno do projeto.

Rever o redirect da pagina de demonstracao
O salto por idioma perde atribuicdo da pagina mais importante.

Remover o contentor GTM legado
GTM antigo polui a medicao. Pedido desde julho.

Acesso ao CRM e campo de qualificagao no formulario
Fecha o ciclo lead até SQL. Otimizar para qualidade.

A meta de setembro: primeiro més completo com o Smart Bidding a aprender com o lead certo, formulario mobile ativo e funil fechado até SQL. DIOGO@MEDIABRAZA.COM

MEDIA BRAZA - UM GRUPO WEBRAZA - MARKETING COMO OPERAGAO
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Medicao certa.
Leads mais baratos.

Marketing como operacao.

Diogo Campos - Sécio Fundador

diogo@mediabraza.com - Vila Nova de Gaia, Portugal



